
POLÍTICA DE PRIVACIDAD Y TRANSPARENCIA

Información básica sobre 
protección de datos

Responsable
Isgoa, S.L. con CIF B39517727, AV. JUAN DE HERRERA, 9 – 39108 - 
MAOÑO - CANTABRIA, con teléfono 942580083 y email info@isgoa.com. 
RESAAC ESP3940284

Finalidad Gestión de la cuenta, pedidos y consultas. Relación comercial

Legitimación Consentimiento del interesado

Destinatarios Empresas de mensajería

Derechos
Acceder, rectificar y suprimir los datos, así como otros derechos, como se 
explica en la información adicional.

1. Política de Privacidad, responsable del tratamiento

En virtud de lo dispuesto en la Ley de Protección de Datos de Carácter Personal, le informamos que 
mediante la cumplimentación del presente formulario sus datos personales quedarán incorporados y serán 
tratados en los ficheros titularidad de Isgoa, S.L con dirección Avenida Juan de Herrera nº 9, 39108, Maoño 
Cantabria, y CIF B39517727 con el fin de gestionar, administrar y mantener los Servicios prestados y/o 
contratados, así como para mantenerle informado, incluso por medios electrónicos, sobre cuestiones relativas a 
la actividad de la Compañía y sus servicios.

Isgoa, S.L informa a los usuarios del sitio web sobre su política respecto del tratamiento y protección de los 
datos de carácter personal de los usuarios y clientes que puedan ser recabados por la navegación o contratación 
de servicios a través de su sitio web. En este sentido, Isgoa, S.L garantiza el cumplimiento de la normativa 
vigente en materia de protección de datos personales, reflejada en la Ley Orgánica de Protección de Datos de 
Carácter Personal y en el Reglamento General de Protección de Datos de la LOPD. El uso de esta web implica 
la aceptación de esta política de privacidad.

2. Recogida, finalidad y tratamientos de datos

Isgoa, S.L tiene el deber de informar a los usuarios de su sitio web acerca de la recogida de datos de carácter 
personal que pueden llevarse a cabo, bien sea mediante el envío de correo electrónico o al cumplimentar los 
formularios incluidos en el sitio web. En este sentido, Isgoa, S:L será considerada como responsable de los 
datos recabados mediante los medios anteriormente descritos. A su vez Isgoa, S.L informa a los usuarios de que 
la finalidad del tratamiento de los datos recabados contempla: La atención de solicitudes realizadas por los 
usuarios, la inclusión en la agenda de contactos, la prestación de servicios, la gestión de la relación comercial y 
así como para mantenerle informado, incluso por medios electrónicos, sobre cuestiones relativas a la actividad 
de la Compañía y sus servicios.Las operaciones, gestiones y procedimientos técnicos que se realicen de forma 
automatizada o no automatizada y que posibiliten la recogida, el almacenamiento, la modificación, la 
transferencia y otras acciones sobre datos de carácter personal, tienen la consideración de tratamiento de datos 
personales. Todos los datos personales, que sean recogidos a través del sitio web de Isgoa, S.L, y por tanto tenga 
la consideración de tratamiento de datos de carácter personal, serán incorporados en los ficheros declarados ante 
la Agencia Española de Protección de Datos por Isgoa, S.L

3. Comunicación de información a terceros



Isgoa, S.L informa a los usuarios de que sus datos personales no serán cedidos a terceras organizaciones, con la 
salvedad de que dicha cesión de datos este amparada en una obligación legal o cuando la prestación de un 
servicio implique la necesidad de una relación contractual con un encargado de tratamiento. En este último caso, 
solo se llevará a cabo la cesión de datos al tercero cuando Isgoa, S.L disponga del consentimiento expreso del 
usuario.

4. Derecho de los usuarios

Usted puede ejercer, en cualquier momento, los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición de 
sus datos de carácter personal mediante correo electrónico dirigido a info@isgoa.com o bien mediante un 
escrito dirigido a Isgoa S.L Avenida Juan de Herrera nº 9, 39108, Maoño, Cantabria, acompañando siempre 
una fotocopia de su D.N.I.

El ejercicio de derechos deberá ser realizado por el propio usuario. No obstante, podrán ser ejecutados por una 
persona autorizada como representante legal del autorizado. En tal caso, se deberá aportar la documentación que 
acredite esta representación del interesado

Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmación sobre si en Isgoa. S.L estamos tratando datos 
personales que les conciernan, o no. Las personas interesadas tienen derecho a si acceder a sus datos personales, 
así como a solicitar la rectificación de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresión cuando, entre 
otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos. En determinadas 
circunstancias, los interesados podrán solicitar la limitación del tratamiento de sus datos, en cuyo caso 
únicamente los conservaremos para el ejercicio o la defensa de reclamaciones. En determinadas circunstancias y 
por motivos relacionados con su situación particular, los interesados podrán oponerse oponerse al tratamiento de 
sus datos. Isgoa S.L dejará de tratar los datos, salvo por motivos legítimos imperiosos, o el ejercicio o la defensa 
de posibles reclamaciones.

5.REDES SOCIALES

Le informamos que Isgoa. S.L. puede tener presencia en redes sociales. El tratamiento de los datos que se lleve 
a cabo de las personas que se hagan seguidoras en las redes sociales (y / o realicen cualquier vínculo o acción de 
conexión a través de las redes sociales) de las páginas oficiales de Isgoa. S.L. se regirá por este apartado , así 
como para aquellas condiciones de uso, políticas de privacidad y normativas de acceso que pertenezcan a la red 
social que proceda en cada caso y aceptadas previamente por el usuario.

Isgoa. S.L. tratará sus datos con las finalidades de administrar correctamente su presencia en la red social, 
informando de actividades, productos o servicios del prestador, así como para cualquier otra finalidad que las 
normativas de las Redes Sociales permitan.

Queda prohibida la publicación de contenidos:

- Que sean presuntamente ilícitos por la normativa nacional, comunitaria o internacional o que realicen 
actividades presuntamente ilícitas o contravengan los principios de la buena fe.

- Que atenten contra los derechos fundamentales de las personas, falten a la cortesía en la red, molesten o 
puedan generar opiniones negativas en nuestros usuarios o terceros y en general cualesquiera sean los 
contenidos que [RF_RazonSocial] considere inapropiados.

- Y en general que contravengan los principios de legalidad, honradez, responsabilidad, protección de la 



dignidad humana, protección de menores, protección del orden público, la protección de la vida privada, la 
protección del consumidor y los derechos de propiedad inteligente le industrial.

Asimismo, Isgoa. S.L.se reserva la potestad de retirar, sin previo aviso del sitio web o de la red social 
corporativa aquellos contenidos que se consideran inadecuados.

En todo caso, si Ud. remite información personal a través de la red social, [RF_RazonSocial] quedará exento de 
responsabilidad en relación con las medidas de seguridad aplicables a la presente plataforma y el usuario, en 
caso de querer conocerlas, debe consultar las correspondientes condiciones particulares de la red en cuestión.

6.ENVÍO CV

En caso de que el usuario envíe su CV a través de nuestra web, se le informa que los datos aportados serán 
tratados por hacerlo partícipe de los procesos de selección que pueda haber, llevando a cabo un análisis del 
perfil del solicitante con el objetivo de seleccionar el mejor candidato para el puesto vacante del Responsable. 
Informamos que este es el único procedimiento oficial para aceptar su currículum, por lo que no se aceptarán los 
currículos remitidos por otro procedimiento diferente. En caso de producirse alguna modificación en los datos, 
le rogamos nos lo comunique por escrito lo antes posible, a fin de mantener sus datos debidamente actualizados.

Los datos se conservarán durante un plazo máximo de un año transcurrido el cual se procederá a la supresión de 
los datos garantizando un total respeto a la confidencialidad tanto en el tratamiento como en su posterior 
destrucción. En este sentido, transcurrido dicho plazo, y si desea continuar participando en los procesos de 
selección del Responsable, le rogamos nos remita nuevamente su currículum.

Los datos se podrán tratar y / o comunicar a las empresas integrantes de nuestro grupo durante el tiempo de 
conservación de su currículum y para los mismos fines antes informados.

6.SUSCRIPCIÓN AL BLOG

En caso de que el usuario se suscriba al bloque, le informamos que los datos aportados serán tratados para 
gestionar su suscripción al bloque informativo con aviso de actualización y que se conservarán mientras haya un 
interés mutuo para mantener el fin del tratamiento. Cuando ya no sea necesario para este fin, se suprimirán con 
medidas de seguridad adecuadas para garantizar la seudonimización de los datos o destrucción total de los 
mismos. No se comunicarán los datos a terceros, salvo obligación legal.

7.PARTICIPACIÓN EN FOROS

En caso de que el usuario quiera participar en los foros de la web, le informamos que los datos aportados serán 
tratados para regular la participación en el foro. Cualquier registro o transmisión de datos personales que el 
usuario de este foro facilite supone el conocimiento y aceptación inequívoca del Aviso legal y la Política de 
Privacidad expuestos en la página web. Los datos se conservarán mientras haya un interés mutuo para mantener 
el fin del tratamiento y cuando ya no sea necesario para tal fin, se suprimirán con medidas de seguridad 
adecuadas para garantizar la seudonimización de los datos (en su caso) o destrucción total de los mismos. Las 
publicaciones se mostrarán públicamente a los usuarios del foro en línea.

Isgoa. S.L. no se hace responsable de cualquier contenido publicado en el foro introducido por cualquier usuario 
registrado. El contenido publicado sólo expresa el punto de vista de su autor. El autor del comentario acepta no 
utilizar este blog para publicar o enlazar a contenidos difamatorios, abusivos, de odio, amenazantes, ofensivos, 
abusivos, spam o análogo, de contenido para adultos o que infrinjan los derechos de autor o la ley y el orden 



público en general. Si los comentarios subidos, a juicio de los moderadores, entienden que pueden perjudicar y / 
o vulnerar derechos de terceros o la ley, podrán ser eliminados sin explicación.

8.PUBLICACIÓN DE SU TESTIMONIO

En caso de que el usuario quiera publicar su opinión en la web, le informamos que los datos aportados serán 
tratados para atender las sugerencias propuestas, experiencias u opiniones respecto de los productos y / o 
servicios para ser publicadas en la página web y así poder ayudar a otros usuarios. Los datos se conservarán 
mientras haya un interés mutuo para mantener el fin del tratamiento y cuando ya no sea necesario para tal fin, se 
suprimirán con medidas de seguridad adecuadas para garantizar la seudonimización de los datos o destrucción 
total de los mismos. Los testigos se publicarán en nuestra página web. El único dato personal que se publicará 
del testigo será su nombre.

9. AYUDAS Y POLÍTICA DE TRANSPARENCIA

En ISGOA, S.L. somos beneficiarios de subvenciones otorgadas por el Gobierno de Cantabria por importe 
superior a 10.000 euros.

De acuerdo con los apartados 6 de los artículos 28 y 39 de la Ley 1/2018, de 21 de marzo, de Transparencia de 
la Actividad Pública, de la Comunidad Autónoma de Cantabria, es necesario publicar en la página web de los 
beneficiarios de las subvenciones las retribuciones anuales e indemnizaciones de los titulares de los órganos de 
administración o dirección.

Que en atención a esta obligación de información de retribuciones mencionada se comunica que el órgano de 
administración de la Sociedad es el de un Administrador Único, habiendo percibido en 2022 la suma de 1.200 
euros en concepto de retribución por el ejercicio de su cargo.

A su vez, la Sociedad cuenta también con un Gerente, ascendiendo el total de las retribuciones satisfechas 
durante el ejercicio 2022 a la suma de 35.259 euros.

Cookies

1. Podemos recabar información sobre tu ordenador, incluido, en su caso, su dirección de IP, sistema 
operativo y tipo de navegador, para la administración del sistema. Se trata de datos estadísticos sobre 
cómo navegas por nuestro sitio Web.

2. Por la misma razón, podemos obtener información sobre tu uso general de Internet mediante un archivo 
de cookies que se almacena en el disco duro de tu ordenador. Las cookies contienen información que se 
transfiere al disco duro de tu ordenador.

3. Las cookies nos ayudan a mejorar nuestro sitio Web y a prestar un servicio mejor y más personalizado. En 
concreto, nos permiten: 

Hacer una estimación sobre números y patrones de uso.
Almacenar información acerca de tus preferencias y personalizar nuestro sitio web de conformidad 
con tus intereses individuales.
Acelerar tus búsquedas.
Reconocerte cuando regreses de nuevo a nuestro sitio.

4. Puedes negarte a aceptar cookies activando la configuración en tu navegador que permite rechazar las 
cookies. No obstante, si seleccionas esta configuración, quizás no puedas acceder a determinadas partes 



del Sitio Web o no puedas aprovecharte de alguno de nuestros servicios. A menos que hayas ajustado la 
configuración de tu navegador de forma que rechace cookies, nuestro sistema producirá cookies cuando te 
conectes a nuestro sitio.


